Rolul resurselor umane în dezvoltarea durabilă a sectorului energetic
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Abstract: Sustainable development highlights the importance of energy sector in any economy by establishing specific targets in the field. Also, for a good human resources management were implemented strategies at national and international level being shown in this way their importance in sustainable development of states and global organizations. The role of human resources in sustainable development of the energy sector can be viewed from two points of view, on the one hand, is presented the influence of the energy sector on the social dimension and, on the other hand, is presented the influence of human resources on know-how, technologies and innovation in the energy field. This paper analysis some indicators for pointing out the role of human resources in energy sector and the results show that Romania has an increase in labor productivity while the active employed population in energy industry and supply is decreasing. We conclude by emphasizing the need for educational reform to recognize both human role in economy and the importance of the energy sector.            
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I.Introducere

Sectorul energetic are un rol important în orice economie deoarece contribuie la diminuarea sărăciei, îmbunătățirea bunăstării umane şi creşterea nivelului de trai. [Vera and Langlois, 2007] Având în vedere problemele de ordin economic, social şi de mediu cu care se confruntă omenirea la nivel internaţional, precum şi rolul sectorului energetic in rezolvarea acestora, propunerea şi implementarea strategiilor de dezvoltare durabilă se bazează pe gestionarea durabilă a sectorului energetic, implicit pe o bună gestionare a resurselor umane din acest sector. Rolul resurselor umane în dezvoltarea durabilă a sectorului energetic poate fi privit din cel puţin două puncte de vedere. Pe de-o parte, cel  al acţiunilor întreprinse de factorul uman în sensul reducerii producţiei de energie obţinută din combustibili fosili şi creşterii producţiei obţinute din surse regenerabile, precum şi reducerea consumului de energie indiferent de sursa de proveninţă, pentru a permite îndeplinirea obiectivelor dezvoltării durabile. În acest sens, există multe studii de cercetare, rapoarte şi strategii ale organizaţiilor internaţionale şi ale experţilor, care constau, de exemplu, în analizarea consumului şi producţiei de energie şi impactul acestora asupra mediului [Omer, 2008], stabilirea unui set de indicatori pentru evaluarea modelelor de producție de energie și de uz curent[Vera and Langlois, 2007], prezentarea dimensiunii sociale în dezvoltarea economică, socială şi de mediu [United Nations Development Programme, 2011]. Pe de altă parte, al doilea punct de vedere este cel al importanţei dezvoltării intelectuale, a educaţiei, resurselor umane în dezvoltarea durabilă a economiei şi a energiei, care sunt prezentate în cercetare într-o cantitate mai mică, cum ar fi, de exemplu, importanţa factorului uman în schimbarea modalităţilor de gestionare a resursei de apă [Pahl-Wostl, 2002]. În acest context, în acest articol propunem o analiză a resurselor umane din perspectiva celui de-al doilea punct de vedere, cel al necesităţii pregătirii, perfecţionării şi educaţiei în domeniu. Acestă analiză a fost realizată prin studierea structurii forţei de muncă, a accidentelor şi grevelor apărute, a costurilor şi productivităţii forţei de muncă, a valorii producţiei industriale din domeniu. Prin cercetarea acestui set de indicatori am stabilit rolul resurselor umane în dezvoltarea durabilă a sectorului energetic. Astfel, obiectivele acestei lucrări sunt de a analiza resurselor umane angrenate în diferite activităţi din domeniul energiei şi de a stabili şi prezenta rolului acestora în dezvoltarea durabilă a sectorului energetic. Limitele acestei lucrări constau în gradul de subiectivitate privind stabilirea indicatorilor care stau la baza stabilirii rolului resurselor umane, dar şi lipsa informaţiilor mai specifice privind indicatorii domeniul energetic, cum ar fi lipsa forţei de muncă ce lucrează în sectorul energetic pe nivelul studiilor absolvite, pentru a putea demonstra mai concret importanţa pregătirii resurselor umane din domeniu. O oportunitate a acestei cercetări o reprezintă numărul mic de studii pe acest subiect, ceea ce ne permite expunerea de noi puncte de vedere. Interesant ar fi ca pe viitor să fie realizat un studiu privind comparea indicatorilor analizaţi în această cercetare la nivelul cel puţin al tuturor ţărilor membre UE. Rolul resurselor umane în dezvoltarea durabilă a sectorului energetic este de a fi capabile să utilizeze într-o aşa măsură resursele disponibile încât să se reducă în timp atât cantitatea dintr-o resursă utilizată, cât şi energia consumată şi pierderile existente şi, în acelaşi timp, de a pregăti specialişti şi a se pregăti pentru a putea asigura o dezvoltare durabilă a sectorului energetic. Resursele umane oferă la nivel organizaţional avantaje competitive şi oportunitatea de diferenţiere în piaţă, de aceea considerăm că ar trebui realizate mai multe cercetări în acest domeniu.   
II.Revizuirea literaturii de specialitate

Dezvoltarea durabilă, ce presupune îmbinarea aspectelor socio-economice cu cele de mediu [United Nations,1987; Van Cauwenbergh, Biala, et al., 2007], este un subiect tot mai mult dezbătut la nivel internaţional, mai ales în contextul actualelor crize, care ridică semne de întrebare nu numai cu privire la semnificaţa şi funcţionalitatea acestui concept [Lélé,1991], ci chiar asupra viitorului omenirii deoarece acesta depinde de capitalul natural şi de importanţa pe care oamenii o acordă acestuia. Astfel, la nivel internaţional au fost propuse o serie de strategii privind dezvoltarea durabilă, în funcţie de domeniul de acţiune şi în funcţie de specificitatea fiecărei ţări în parte. Domeniul energetic este pus în prim plan încă din 1987 când i se dedică un capitol în Raportul Brundtland. După anul 2001, au fost implementate strategii de dezvoltare durabilă la nivelul Uniunii Europene [Ministry of Environment and Sustainable Development, 2008] şi de atunci se încearcă imbunătăţiri permanente ale acestor strategii. Dezvoltarea durabilă în sectorul energetic la nivelul Naţiunilor Unite presupune asigurarea accesului la servicii de energie, dublarea ratei de îmbunătăţire a eficienţei energetice şi dublarea ponderii energiei din surse regenerabile în mixul energetic global [Scott, 2012] şi la nivelul Uniunii Europene presupune creşterea eficienţei energetice, creşterea consumului de energie obţinută din surse regenerabile în totalul energiei cu 20%, reducerea gazelor cu efect de seră cu 20% până în 2020 în raport cu 1990 [European Commission, 2010]. Bineînţeles, aceste strategii stau la baza unor dezbateri şi acorduri internaţionale între diferite state ale lumii, ramânând la latitudinea fiecărui stat să implementeze aceste strategii. Se observă, aşadar, că resursa umană are un rol determinant în dezvoltarea durabilă din domeniul energetic deoarece este motorul tuturor strategiilor şi măsurilor ce trebuie să fie luate pentru o dezvoltare durabilă, de aceea pregătirea resurselor umane este imperioasă. Acest aspect poate fi evidenţiat prin relaţia de interdependenţă prezentată în figura 1, care demonstrează cele două puncte de vedere prezentate anterior, şi anume, că resursa umană crează, asigură şi distribuie informaţiile necesare dezvoltării durabile în sectorul de energie şi acesta din urmă generează omenirii resurse necesare, hrană, accesibilitate teritorială, locuri de muncă.[Guţu, Antonescu et al., 2013]   
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Un alt aspect important al problematicii analizate este dezvoltarea resurselor umane astfel încât să se asigure o expertiză aplicabilă şi eficientă în zilele noastre, iniţiative benefice la nivel mondial şi posibilitatea utilizării noilor informaţii şi tehnologii realizate de către aceştia [Torraco and Swanson, 1995]. Considerăm că punctul critic în cazul României reprezintă posibilitatea utilizării noilor informaţii şi tehnologii realizate de către cercetători şi specialişti din domeniul de energie, deoarece populaţia nu are pregătirea necesară pentru a se descurca rapid şi corect cu acestea. Astfel, trebuie investit in programe educaţionale, campanii de promovare, cursuri profesionale continue, reforme educaţionale cu privire la sectorul de energie din România, prin care să se sublinieze şi importanţa sectorului la nivel naţional şi mondial. Resurselor umane trebuie să li se acorde o importanţă mult mai mare decât în trecut [Pahl-Wostl, 2002]. Acestea trebuie să dea dovadă de creativitate şi inovare, de puterea de a aplica schimbările, de adaptabilitate şi flexibilitate în orice situaţie sunt puse, de asimilarea rapidă a informaţiilor şi cel mai important cunoştinţe cu privire la cum să folosească acele informaţii deoarece în prezent nu este suficient să deţii o informaţie ci important este să ştii să o foloseşti. Rolul lor constă atât în elaborarea şi implementarea de strategii în domeniu cât şi în modificarea permanentă a acestora pentru a se plia contextului cerut de timp şi spaţiu.   
III.Metodologie

Lucrarea de faţă a fost realizată în baza unui cadru metodologic bine prestabilit. Ca metodă de cercetare s-a utilizat analiza datelor secundare, ce presupune interpretarea într-o manieră obiectivă a datelor cantitative, adică a următorilor indicatori analizaţi: structura forţei de muncă, accidentele şi grevele apărute, costurile şi productivitatea forţei de muncă, valoarea producţiei industriale din domeniu. S-a studiat evoluția acestor indicatori pe o perioadă de cinci ani, între 2008 și 2012. Astfel, s-a recurs la identificarea de indicatori care să permită analizarea resurselor umane angrenate în diferite activităţi din domeniul energiei, la analizarea resurselor umane ce activează în acest domeniu în baza indicatorilor prestabiliţi şi, mai apoi, stabilirea rolului resurselor umane în dezvoltarea durabilă a sectorului energetic. Studiul se bazează pe utilizarea unor date statistice naţionale preluate de la Institutul Naţional de Statistică din România şi pe analizarea altor studii internaţionale relevante pentru subiectul în discuţie.      

IV.Rezultate 
Era informațională a contribuit la dezvoltarea rapidă a know-how-ului și a noilor tehnologii, generând astfel o problemă în ceea ce privește capacitatea de răspuns a resursele umane la aceste tehnologii [Torraco and Swanson, 1995], adică salariații din domeniul energetic cu greu utilizează noile tehnologii dacă nu a fost organizat în prealabil un training sau o pregătire adecvată. Astfel, un prim pas al analizei noastre a constat în studierea unui set de indicatori din care să reiasă rolul resurselor umane în dezvoltarea durabilă a sectorului energetic. În ceea ce privește structura forței de muncă am analizat evoluția populației active ocupate, numărul mediu de salariați și rata locurilor de muncă vacante. În figura 2 am ilustrat ponderea populației active ocupate raportată la totalul activităților economiei naționale. Am luat în considerare atât industria extractivă cât și producția și furnizarea de electricitate, gaz, apă caldă și aer condiționat, deoarece cei doi indicatori fac parte din sectorul energetic. Se remarcă o scădere a celor doi indicatori în perioada 2008-2012 . Al doilea indicator are o valoare mai mare deoarece ia în considerare aerul condiționat, apa caldă, dar și energiile verzi. Activitatea de producție de energie regenerabilă presupune și ea alocarea unui anumit număr de persoane, însă momentan nu sunt date statistice în acest sens, întrucât sectorul energiei verzi a luat avânt după anul 2011 când s-a stabilizat legislația din domeniu și piața certificatelor verzi.
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În ceea ce privește numărul mediu de salariați pentru industria extractivă și producția și furnizarea de electricitatea, gaz, apă caldă și aer condiționat trendul a fost tot de scădere în perioada 2008-2012, fapt evident și fără o analiză numerică, deoarece numărul mediu de salariați se calculează ca raport între salariați și durata medie de muncă, iar populația activă ocupată încadrează și salariații. Rata locurilor de muncă vacante privind cei doi indicatori (0,06%, respectiv 0,1%) a fost mică în 2012 comparativ cu rata locurilor vacante pe totalul activităților economiei naționale(0,59%), iar trendul în perioada 2008-2012 a fost descrescător. Prin urmare, există o serie de motive diverse de evoluție a indicatorilor forței de muncă printre care se numără restructurarea unor centrale și a activităților din industria extractivă, precum și migrarea forței de muncă. În sectorul energetic au existat în perioada 2008-2012 o serie de accidente de muncă, mai ales în industria extractivă, precum și o serie de greve, printre care se evidențiază numeric grevele din anul 2008. În figura 3 am prezentat indicii productivității muncii din industrie și evidențiem faptul că acești indicatori au avut un trend crescător în perioada 2008-2012, iar valoarea indicilor productivității muncii în industria extractivă și în producția și furnizarea de electricitatea, gaz, apă caldă și aer condiționat este peste cea a indicelui productivității din toate activitățile din industrie. Acești indicatori sunt foarte importanți deoarece ne arată productivitatea muncii pe angajat. Astfel, putem afirma că în sectorul energetic eficiența angajaților este mare și că resursa umană își poate crește productivitatea muncii prin formarea profesională continuă și prin obținerea unor beneficii în acest sens, de ordin monetar sau nu.
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În ceea ce privește costul mediu lunar al forței de muncă pe salariat, am realizat o analiza pe luna decembrie a fiecărui an din perioada 2008-2012, observând că acesta are un trend slab crescător în cazul producției și furnizării de electricitatea, gaz, apă caldă și aer condiționat, dar un trend fluctuant în cazul industriei extractive, maximul înregistrându-se în anul 2009, iar minimul în anul 2010 după care revine la tendința de creștere. Câștigul salarial mediu net lunar, pentru care am considerat tot luna decembrie a fiecărui an, are o evoluție crescătoare în perioada 2008-2012 pentru ambii indicatori. Valoarea producției industriale în cazul producției și furnizării de electricitate, gaz, apă caldă și aer condiționat a crescut în perioada analizată datorită creșterii eficienței tehnologiilor și a tendinței de ecologizare a acestora. Un factor stimulator în acest caz a fost și promovarea energiilor regenerabile. Valoarea producției industriale în cazul industriei extractive a scăzut în raport cu 2008 foarte ușor, câteva cauze putând fi diminuarea cererii de materii pe piață și scăderea capacității de prelucrare cauzată de restructurările ce au avut loc. Așadar, aceștia sunt doar o parte din indicatorii ce trebuie avuți în vedere atunci când se dorește stabilirea rolului resurselor umane în dezvoltarea durabilă a sectorului energetic. În orice caz, sectorul energetic are anumite particularități, care influențează toți acești indicatori. 
V.Concluzii 

Rolul resurselor umane în dezvoltarea durabilă a sectorului energetic este foarte important prin prisma faptului că acestea reprezintă motorul, în primul rând, în elaborarea și implementarea strategiilor energetice și, în al doilea rând, în crearea de inovații, tehnologii și know-how. Din acest punct de vedere, pregătirea profesională continuă și implementarea unor reforme educaționale viabile și sustenabile sunt măsurile cheie care trebuie întreprinse spre atingerea obiectivelor dezvoltării durabile. Indicatorii analizaţi în această lucrare evidenţiază că productivitatea muncii în industria extractivă şi a producției și furnizării de electricitate, gaz, apă caldă și aer condiționat a crescut, mai ales că populaţia ocupată activă a scăzut, iar costul mediu lunar al forţei de muncă a crescut uşor şi câştigul salarial mediu lunar pe cele două activităţi ale economiei naţionale a crescut. Observăm astfel o concordanţă între cei doi indicatori. Ţinem să precizăm faptul că pentru o mai bună evidenţiere a rolului resurselor umane în domeniul energiei, pe lângă aceşti indicatori, mai trebuie analizate date statistice cu privire la numărul de cursuri profesionale la care au participat salariaţii din sectorul energetic, ultimul ciclu de studiu absolvit, domeniul în care au absolvit salariaţii deja existenţi în sector, vârsta acestora, numărul facultăţilor cu profil în domeniul energetic sau al managementului energetic. De asemenea, după 2020, ar fi oportună realizarea unui studiu privind sectorul energiei regenerabile şi impactul resursei umane asupra acestuia. Propunem ca pe viitor să se adopte o serie de strategii şi reforme educaţionale care să pună în evidenţă rolul şi importanţa resurselor umane în dezvoltarea durabilă a sectorului energetic.   
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Figure 1: Human resources and energy sector relationship


Source: adapted from Guţu, Antonescu et al., 2013 
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