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Abstract


Scopul fiecărei organizații de afaceri este de a face profit prin valorificarea avantajelor pe care le deține, astfel că acestea își concentrează atenția asupra activităților care le asigură dezvoltarea viitoare. Strategiile de creștere ale marilor companii se stabilesc în jurul activității de cercetare-dezvoltare, care fundamentează posibilitățile de creștere a competitivității. Acestea investesc anual sume enorme pentru descoperirea de noi produse, noi modalități de a face afaceri și de a răspunde provocărilor concurenței. Inovația a devenit așadar obiectivul comun al tuturor actorilor de pe piață, fiind modalitatea unei companii de a realiza ceva, fie că ne referim la un produs, la un serviciu sau chiar proces, comparativ cu ceea ce există deja pe piață sau în societate. În acest context este esențial să analizăm performanța activității inovative și modul în care rezultatele acesteia se reflectă asupra dezvoltării organizațiilor de afaceri. 
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I. Introduction

Schimbarea a devenit singura constantă într-o societate în permanentă dezvoltare. Standardele înalte atrag după sine o creștere a competitivității între firme în ceea ce privește calitate produselor oferite, fapt ce aduce multiple beneficii consumatorilor. Cert este că se schimbă nu doar tehnologia, ci și nevoile manifestate, mai mult nevoile clienților nu le mai aparțin în totalitate, fiind mai mult induse de către abundența de caracteristice deținute de către produsele oferite pe piață.


Globalizarea a favorizat intensificarea nu doar a schimburilor bazate pe produse, ci și a culturii, cunoștințelor, ideilor, ceea ce a presupus noi oportunități, atât în materie de piață de desfacere, cât și acces la resursă umană bine pregătită și mult mai ieftină. Probabil acesta este unul din dezavantajele abundenței unei anumite categorii de resurse și anume accesibilitate ridicată îi reduce semnificativ valoare. Acesta este și motivul pentru care multe companii multinaționale își relocalizează activități în regiunile în care au acces la resurse ieftine, dar de calitate, ce aduc beneficii acesteia.

Organizațiile de afaceri  urmăresc să identifice cele mai creative idei pentru utilizarea resurselor deținute. În acest sens alocă sume semnificative pentru activități care nu doar contribuie la satisfacerea nevoilor curente, ci mai ales la „producerea” de noi nevoi. Ritmul alert de dezvoltare a tehnologiei determină mulți actori de pe piață să își formeze echipe de elită pentru a găsi modalități de creștere a performanței. Capitalul umane devine astfel resursa cea mai valoroasă a oricărei întreprinderi datorită rolului pe care îl are în atingerea obiectivelor acesteia prin intermediul cunoștințelor și competențelor deținute. Considerăm că fundamentul dezvoltării viitoare a societății este redat de educație și activitățile de cercetare-dezvoltare pe de o parte, dar și de respectarea principiilor de eficientizare a resurselor deținute de fiecare entitate, organizație și chiar individ.

Activitatea inovativă este un aspect vital pentru dezvoltarea oricărei organizații de afaceri, indiferent de domeniul de activitate. Astfel investițiile în cercetare-dezvoltare au devenit punctul de plecare pentru companiile care vizează creșterea pe termen lung. Marile multinaționale alocă o atenție deosebită activităților care favorizează identificare unui mod de a fi diferit de competitorii săi. Acest fapt ne determină să ne întrebăm cum evaluăm gradul de inovație al unei companii față de al unei altei organizații și care sunt factorii care contribuie la dezvoltarea inovației. În acest sens considerăm că este necesară o analiză a modului în care poate fi măsurată inovația și mai ales conexiunile dintre aceasta și activitatea de cercetare-dezvoltare.

Scopul acestui studiu este de a evalua modul prin care intensificarea investițiilor în cercetare-dezvoltare contribuie la creșterea numărului de patente înregistrate de către organizațiile de afaceri. Analiza s-a realizat la nivelul a 8 companii, din domenii diferite, însă care dețin poziții favorabile la nivel mondial: IBM, SAMSUNG, INTEL, MICROSOFT, APPLE, GENERAL MOTORS, JOHNSON&JOHNSON și PFIZER. Selectarea acestora a fost fundamentată de cuantumul ridicat al cheltuielilor cu cercetarea-dezvoltarea, dar și de numărul de patente înregistrate în perioada 2010-2015, alocată studiului.

Variabilele analizate au fost numărul patentelor înregistrate la nivelul Intellectual Property Owners Association și bugetele alocate cercetării-dezvoltare de către cele 8 companii studiate. Cu ajutorul acestor variabile am testat ipoteza existenței unor corelații între indicatorii analizați, cu ajutorul SPSS pentru Windows.
II.  Analiza  fundamentului activității inovative la nivelul organizațiilor de afaceri

Motivația dezvoltării activității inovative rezidă în impactul pe care îl are asupra progresului viitor al unei organizației de afaceri. Considerăm că acțiuni precum cele ce au drept obiectiv final obținerea inovației, ar trebui dezvoltate la nivelul tuturor instituțiilor care sunt implicate în buna desfășurare a operațiunilor de la nivel local, național și mondial. Fiecare dintre noi este responsabil pentru evoluția viitoare a lumii în care trăim, fapt ce ar trebui să ne determine să valorificăm eficient, toate resursele pe care le deținem, în tot ceea ce facem.

Cei de la 3M au declarat că scopul lor major este să aibă un flux constant de produse. Strategia acestora este de a rămâne pe piață cu un produs, în jur de 4 ani, perioadă în care se pun bazele realizării de noi produse. În acest fel în momentul în care competitorii firmei vin pe piață cu același produs ei au deja noi generații de produse. (Peters și Waterman, 2011, p.216). Ceea ce putem observa în cazul de față este că această companie își propune să fie mereu cu un pas înaintea concurenților săi, întrucât este conștientă de calitatea activității desfășurate în departamentele sale de cercetare, menținându-și avantajul competitiv.


În situația în care strategia de dezvoltare a unei firmei este focusată asupra intensificării avantajului competitiv deținut față de competitorii săi, ne determină să amintim că în condițiile în care o organizație de afaceri dorește să își mențină avantajul pe o anumită piață se impune îmbunătățirea permanentă a portofoliului de produse și servicii (Burciu și Kicsi, 2015, p.12). „Competiția necesită inovație continuă” (Toffler, 1995, p.181) ceea ce identifică, probabil, unul din cele mai pozitive aspecte ale ofertei variate pe o piață și anume intensificarea activității inovative, dar și îmbunătățirea produselor și serviciilor existente prin creșterea calității acestora.

Alvin Toffler afirma că este necesar să ne focusăm asupra identificării de noi instrumente de cercetare, noi metode pentru înțelegerea mediului înconjurător, dar mai ales trebuie să ne asigurăm că instituțiile din societate susțin apariția de noi invenții (Toffler, 1970, pp. 428-429). Astfel acesta a prevăzut într-o oarecare măsură nevoile noii societăți care se configura în era celui de-al treilea val, societatea cunoașterii. În această nouă era cunoștințele devin „bunul” cel mai valoros al unei organizații de afaceri. Noile cunoștințe sunt cele care favorizează identificarea de noi invenții, noi inovații la nivel de produs/serviciu, tehnologie, marketing, dar și la nivel de management ( Burciu și Kicsi, 2016, p.9), acestea determinând progresul viitor. 

Autocunoașterea și cunoașterea concurenților devin primordiale pentru victoria în „războiul” de la nivelul pieței mondiale (Cleary, p.38). Se confirmă faptul că singura opțiune pe care o au companiile în atingerea nivelului dorit de performanță trebuie să își stabilească strategii clare de pentru atingerea unui nivel înalt a cunoașterii a mediului de afaceri, dar și a avantajelor pe care le dețin, dar și cele pe care vor să și le creeze.

Un organism își asigură stabilitatea prin culegerea de informații, participarea la diferite activități și inițierea de diferite acțiuni pentru a-și asigura o oarecare stabilitate (Ho, 1996). Această situație poate fi extinsă la nivelul organizațiilor de afaceri care derulează permanent activități de cercetare-dezvoltare pentru a-și asigura acea stabilitate, conferită de avantajele pe care le obține, pentru deținerea unei poziții favorabile pe piață. „S-a apropiat cineva prea tare de soarele cunoștințelor globale?” (Beaud și Dostaler, 2000, p.223), cu siguranță răspunsul la aceasta întrebare este o negație, ceea ce indică într-o oarecare măsură direcția care trebuie urmată de către organizațiile de afaceri ce doresc să contribuie la ascensiunii acestei societăți a cunoașterii. 

Cert este că baza inovării rezidă în cercetare-dezvoltare și cunoaștere, fapt ce evidențiază locul deținut de investițiile în cercetare-dezvoltare în progresul societății. Cercetarea și dezvoltarea au devenit elemente indispensabile creșterii și evoluției în condițiile în care rezultatul obținut este inovarea, dar mai ales ajută la identificarea unor alternative mai eficiente de a desfășura activitățile economice și nu numai. Este cunoscut faptul că există sectoare de activitate la nivelul cărora funcțiunea de cercetare-dezvoltare este mai bine delimitată, menționând în acest sens domeniul IT,  sectorul electronicelor, al construcțiilor de mașini, dar și cel al farmaceuticelor (Galan, 2016, p.249).


O abordare nouă în ceea ce privește cuantificarea valorii unei companii arată că dincolo de aspectele materiale, valoarea unei companii ar trebui să fie analizată prin prisma unor elemente precum cercetarea-dezvoltarea, nivel de mulțumire a angajaților, dar și gradul de satisfacție a clienților (Buckingham și Coffman, 2004, p.21). Globalizarea a adus o serie de beneficii marilor companii în ceea ce privește activitate inovativă prin creșterea accesului la capital uman, acestea devenind astfel  „companii de cercetare globală” ( Friedman, 2007, p.201). Această conexiune la resursele globale, valorificată corespunzător poate influența poziția deținută pe piață de o companie. Canton (2010) afirmă că decidenții din mediul de afaceri și nu numai, trebuie să fie pregătiți pentru a face față provocărilor viitorului, dar mai ales de a identifica instrumentele necesare în acest sens. Singura modalitate care pare a fi viabilă este concentrarea resurselor către activitățile specifice de cercetare și identificarea metodelor celor mai eficiente pentru rezolvarea problemelor existente, dar și celor care vor surveni ulterior.

Marile companii manifestă un interes major pentru astfel de activități, fapt ce justifică în mare măsură poziția deținută de acestea la nivel mondial. Astfel, în tabelul de mai jos sunt evidențiate bugetele alocate de către companiile analizate, care sunt reprezentative pentru topicul studiat, pentru cercetare-dezvoltare, evidențiind totodată evoluția acestor investiții în perioada 2010-2015.

Tabelul nr. 1 Nivelul cheltuielilor cu cercetarea-dezvoltarea la nivelul companiilor analizate

	Companie
	Domeniul de activitate
	Cheltuieli cu cercetarea-dezvoltarea (mld. USD)
	Valoarea medie

	
	
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	

	IBM
	Computing&electronics
	5.2
	6.2
	6.3
	6.3
	6
	5.8
	5.97

	Samsung
	Computing&electronics
	14.1
	13.4
	10.4
	9
	7.9
	6
	10.13

	Intel
	Computing&electronics
	11.5
	10.5
	10.1
	8.4
	6.6
	5.7
	8.80

	Microsoft
	Software&internet
	11.4
	10.4
	10.1
	8.4
	6.6
	5.7
	8.77

	Apple
	Computing&electronics
	8.07
	6.04
	4.48
	3.38
	2.43
	1.78
	4.36

	General Motors
	Automative
	7.4
	7.2
	7.4
	8.1
	7
	6.96
	7.34

	Johnson&Johnson
	Healthcare
	8.5
	8.2
	7.7
	7.5
	6.8
	7
	7.62

	Pfizer
	Healthcare
	8.4
	6.7
	7.9
	9.1
	9.4
	7.8
	8.22


Sursa: Prelucrat după: http://www.strategyand.pwc.com/global/home/what-we-think/innovation1000/top-20-rd-spenders

Conform datelor din tabelul de mai sus se poate observa că cele mai semnificative investiții în cercetare-dezvoltare sunt la nivelul companiei Samsung și Intel, din domeniul electronicelor, fiind urmate apoi de Microsoft.  Menționăm totodată că aceste companii ocupă poziții importante în ramura specifică activității lor, fiind renumite datorită produselor inovatoare pe care le realizează, anual.

La nivelul raportului EU R&D Scoreboard (2014) s-a realizat o clasificarea a ramurilor de activitate de la nivelul unei economii în funcție de intensitatea cheltuielor cu cercetarea-dezvoltarea. Astfel s-a stabilit că există sectoare cu activitate de cercetare-dezvoltare ridicată (industria pharmaceutică, technology hardware& equipment, software and computer science), sectoare cu activitate de cercetare-dezvoltare de nivel mediu spre ridicat ( industria constructoare de mașini, electronice, industria chimică), sectoare cu activitate de cercetare-dezvoltare de nivel mediu spre scăzut (industria alimentară) și sectoare cu intensitate redusă a activității de cercetare-dezvoltare (transport, minerit etc). Pe baza acestei clasificări putem afirma că firmele supuse studiului desfășoară activitate în sectoare ce au activitate de cercetare-dezvoltare ridicată, acesta fiind un aspect care contribuie la evoluția acestora.

III.  Analiza  inovativității organizațiilor de afaceri

Marile companii sunt într-o cursă contra cronometru în ceea ce privește identificarea celor mai valoroase idei care să fie ducă la tehnologia nouă și noi produse. Deși portofoliul de produse al unor organizații pare a fi imens și aparent nimic nou nu poate să fie adăugat, acestea continuă să caute noi soluții. De exemplu compania americană 3M are peste 50.000 de produse și anual cel puțin 100 se mai adaugă ofertei lor (Peters și Waterman, 2011, p. 336). 

Inovația este analizată prin prisma creativității și generării de noi idei (Thomas și Miller, 2011, p.6), ceea ce evidențiază faptul că rezultatele obținute contribuie la rezolvarea unei probleme prin oferirea unor soluții noi pentru probleme vechi. „Inovatorii sunt vârful unei societăți” (Nicola și Stoian coord., 2016, p.602) rolul lor fiind de a favoriza progresul, creșterea economică și îmbunătățirea vieții indivizilor. În societate cunoașterii bunurile intangibile au o valoare superioară celor tangibile, ceea ce înseamnă că asistăm la o intensificarea a activității organizațiilor de afacere care oferă servicii, într-un ritm mai alert, față de firmele ce au activitate productivă.


Noile idei favorizează crearea unor contexte mai bune de derulare a activităților de către destinatarii rezultatelor acelor idei. În ceea ce privește măsurarea inovației la nivelul firmelor, menționăm că fiecare entitate economică are propriile metode de analiză a nivelului atins în această direcție, importante fiind numărul de idei implementate, numărul de produse apărute, noi modalități de a rezolva diferite probleme. Putem constata că nivelul inovativității unei companii poate fi controlat de către decidenți și de capitalul uman, ceea ce presupune că mereu se pot îmbunătăți performanțele acesteia.

Un aspect esențial de care trebuie să ținem cont cu privire la inovație este faptul că modul în care o organizație inovează influențează ceea ce inovează, rezultatele obținute în urma activității inovative nu sunt aleatorii, nu țin de noroc. Foarte important fiind faptul că inovația nu este un aparat electronic pe care îl bagi în priză pentru a funcționa și a-l folosi cât este necesar (Davila, 2006, p.37). Inovațiile reprezintă rezultatele unei munci îndelungate care presupune antrenarea de resurse financiare, materiale, dar mai ales umane, de multe ori existând riscul ca rezultatele obținute să nu fie cele mai favorabile și să nu poată fi exploatate comercial.

Inovativitatea ar putea fi analizată, pe de o parte, prin prisma impactului pe care noile idei transformate în inovații, îl au asupra eficientizării unor operațiuni. Totuși interesant este faptul inovativitatea este influențată și de domeniile de aplicare ale noilor inovații. Vom constata astfel că inovația tehnologică are un impact ridicat asupra creșterii productivității firmelor, întrucât noile invenții ajută la ameliorarea procesului productiv, în schimb inovația în marketing sau management evidențiază pe de o parte modul aparte de a lua decizii la nivel organizațional, în așa fel încât să stimuleze creativitatea și să ducă la apariția de noi inovații. 

La nivelul organizațiilor de afaceri inovația poate fi analizată prin prisma tuturor activităților care se desfășoară la nivelul acesteia, cum sunt realizate acestea și dacă aduc beneficii multiple acestora. La nivel de activitatea de marketing, putem afirma că inovația poate fi observată, de exemplu, prin modul în care sunt realizate cataloagele firmele, broșurile sau alte materiale promoționale. Asupra acestor materiale compania deține drepturi de autor, inovativitatea firmei fiind percepută, din acest punct de vedere, prin prisma de numărului de aplicații pentru obținerea drepturilor de autor asupra materialelor pe care le publică.

Altă modalitate de a analiza inovația la nivelul unei companii se referă la mărcile de comerț, care redau individualitate fiecărei organizații. Conform Organizației Mondiale a Proprietății Intelectuale, mărcile de comerț reprezintă un cuvânt, un nume, un simbol (sau o combinație între acestea) ce contribuie la identificarea sursei unui bun, asociind un anume produs cu un anume simbol, fiind protejate de drepturile de proprietate intelectuală. Astfel constatăm că intensitatea inovației poate fi studiată și prin prisma numărului de mărci de comerț înregistrate, la nivelul instituțiilor specifice fiecărei țări, dar și la nivel mondial.


Pe lângă drepturile de autor și mărcile de comerț, inovația la nivelul entităților economice poate fi redat, probabil cel mai corect, prin intermediul brevetelor de invenție. Brevetele de invenție sunt, conform Organizației Mondiale a Proprietății Intelectuale, drepturile asupra unei invenții care poate fi un produs, un proces, ce evidențiază o modalitatea nouă de a efectua anumite operațiuni sau oferă anumite soluții tehnice pentru rezolvarea unor probleme.

Conform OECD, țările la nivelul cărora domină activitatea productivă și specializarea în TIC recurg la brevete de invenție pentru evidențierea și protejarea inovației, în schimb ce statele ce au un sectorul al serviciilor foarte dezvoltat recurg la mărci de comerț. Considerăm că această situație este valabilă și pentru organizațiile de afaceri cu activitate productivă și prestatoare de servicii.

Întrucât am optat pentru efectuarea analizei la nivelul unor organizații de afaceri ce au activitate de producție, în tabelul următor am prezentat numărul de brevete de invenție înregistrate de către acestea în perioada 2010-2015, ca rezultat al activității inovative.
Tabelul nr. 2 Numărul de patente înregistrate la nivelul companiilor supuse studiului

	Companie
	Domeniul de activitate
	Patente
	Valoarea medie

	
	
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	

	IBM
	Computing&electronics
	5866
	6148
	6457
	6788
	7481
	7440
	6696.67

	Samsung
	Computing&electronics
	4518
	4868
	5043
	4652
	4936
	5059
	4846.00

	Intel
	Computing&electronics
	2625
	1965
	1730
	1287
	1244
	1652
	1750.50

	Microsoft
	Software&internet
	2471
	2938
	2814
	2704
	2368
	3121
	2736.00

	Apple
	Computing&electronics
	1937
	2003
	1775
	1136
	676
	563
	1348.33

	General Motors
	Automative
	1309
	1470
	1621
	1374
	1092
	940
	1301.00

	Johnson&Johnson
	Healthcare
	1085
	1115
	1107
	1000
	780
	790
	979.50

	Pfizer
	Healthcare
	120
	119
	107
	156
	153
	264
	153.17


Sursa: Prelucrat de autor după:  https://www.ipo.org/index.php/publications/top-300-patent-owners/

Conform datelor din tabelul de mai sus se poate observa că numărul cel mai ridicat de brevete de invenție a fost înregistrat la nivelul IBM, în anul 2015, media anilor analizați fiind de 6696 brevete de invenție, care plasează firma în topul clasamentului. Altă companie bine plasată din punctul de vedere al brevetelor înregistrate este Samsung, cu o medie de 4896 brevete de invenție. Bugetul mediu alocat pentru cercetare-dezvoltare de către IBM este aproximativ în jumătate față de cel alocata de către Samsung. Trebuie să avem în vedere faptul că Samsung are activitate într-un domeniu mai vast, ceea ce impune riscuri ridicate. Totuși dacă ar fi să analizăm domeniul farmaceutic, vom constata că în aceste sector se realizează investiții în cercetare-dezvoltare ridicate, însă numărul de brevete înregistrate de către firmele analizate din acest domeniu este destul de redus, cu toate că acestea sunt printre cele ce alocă bugetele cele mai mari pentru această activitate. Un aspect foarte important în acest sens este că în acest domeniu se fac ani întregi de teste până apare un nou produs, datorită impactului major asupra indivizilor. Astfel concluzionăm că resursele alocate cercetării într-un an nu garantează obținerea de rezultate la nivelul anului următor, procesul inovativ presupunând de multe ori perioade destul de lungi de timp. 
IV.  Relația dintre cheltuielile cu cercetarea-dezvoltarea și inovativitatea organizațiilor de afaceri


Înregistrarea brevetelor de invenție la nivelul organizațiilor de afaceri este o activitate ce are loc după desfășurarea activității de cercetare-dezvoltare, numărul brevetelor înregistrate fiind influențat de evoluția bugetelor pentru cercetare. Acesta aspect ne-a determinat să testăm ipoteza existenței unei corelații între cheltuielile cu cercetarea-dezvoltarea la nivelul companiilor analizate (variabila independentă) și brevetele de invenție înregistrate de către acestea în perioada 2010-2015 (variabila dependentă).

În urma testării ipotezei menționate s-au obținut o serie de date care sunt prezentate în tabelul de mai jos. Primul pas a vizat identificarea nivelului de corelație între cheltuielile cu cercetarea-dezvoltarea și cuantumul brevetelor de invenție, iar apoi s-a optat pentru determinarea gradului în care numărul de patente este influențat de bugetul pentru cercetare-dezvoltare.
Tabelul nr. 3 Analiza coeficientului de corelație și determinație dintre cheltuielile cu cercetarea-dezvoltarea și numărul de patente înregistrate
	Companie
	Coeficientul de corelație
	Coeficientul de determinație

	
	
	

	Samsung
	0.63
	0.397

	Intel
	0.748
	0.56

	Apple
	0.903
	0.815

	General Motors
	0.501
	0.251

	Johnson&Johnson
	0.891
	0.794


Sursa: Prelucrat de autor după: :  https://www.ipo.org/index.php/publications/top-300-patent-owners/ și http://www.strategyand.pwc.com/global/home/what-we-think/innovation1000/top-20-rd-spenders

În tabelul de mai sus s-au evidențiat rezultatele obținute pentru 5 dintre cele 8 companii analizate, cu cea mai intensă activitate inovativă. Valoarea coeficientului Pearson (coeficientul de corelație) în cazul tuturor companiilor analizate ne determină să afirmăm că ipoteza formulată se verifică. Mai mult, coeficienții de determinație evidențiază că numărul de brevete de invenție înregistrate este influențat în proporție de aproximativ 39% în cazul Samsung, 56% în ceea ce privește Intel, 81% la nivelul Apple, 25% în cazul General Motors și 79% la nivelul Johnson&Johnson, de catre cheltuielile cu cercetarea-dezvoltarea. Totodată trebuie să menționăm că în ceea ce privește coeficientul Pearson, valorile sunt aproape de 1, ceea ce indică o legătură destul de puternică între cheltuielile cu cercetarea-dezvoltarea și numărul de brevete de invenții înregistrate.

În ceea ce privește rezultatele cercetării este necesar să menționăm că acestea se obțin în perioade îndelungate de timp, în funcție de specificul activității desfășurate, ceea ce ne determină să afirmăm că nivelul de inovativitate al unei companii trebuie analizat prin prisma mai multor componente. Rezultatele obținute sunt valide, însă considerăm că este necesară o analiză mai profundă a elementelor ce permite cuantificarea inovației. 


Într-un studiu realizat de către PWC este prezentat un clasament al celor mai inovative companii la nivelul anului 2015. Datele furnizate de acest raport au favorizat realizarea următorului tabel:

Tabelul nr. 4 Cele mai inovative companii la nivelul anului 2015

	Poziția
	Compania
	Sediul Central
	Domeniul de activitate
	Cheltuielile cu cercetarea-dezvoltarea

	
	
	
	
	USD billion

	1
	Apple
	United States
	Computing and electronics
	4.36

	2
	Google
	United States
	Software and internet
	9.8

	3
	Tesla Motors
	United States
	Automotive
	0.5

	4
	Samsung
	South Korea
	Computing and electronics
	10.13

	5
	Amazon
	United States
	Software and internet
	9.3

	6
	3M
	United States
	Industrials
	1.8

	7
	General Electric
	United States
	Industrials
	4.2

	8
	Microsoft
	United States
	Software and internet
	8.77

	9
	IBM
	United States
	Computing and electronics
	5.97

	10
	Toyota
	Japan
	Automotive
	9.2


Sursa: Prelucrat după: http://www.strategyand.pwc.com/global/home/what-we-think/innovation1000/top-innovators-spenders#/tab-2015

Din tabelul de mai sus putem deduce că organizația cea mai inovativă este Apple, la nivelul căreia am identificat o legătură puternică între cheltuielile cu cercetarea-dezvoltarea și numărul de patente înregistrate. Samsung a realizat investiții semnificative în cercetare-dezvoltare, iar numărul mediu de patente înregistrat în perioada analizată este destul de ridicat, însă clasamentul realizat de către PWC, o plasează doar pe locul 4. Totuși analiza efectuată în acest studiu a evidențiat că și în cazul Samsung s-a verificat ipoteza.

Stabilirea unui clasament clar impune o analiză mai amănunțită și identificarea unor noi metode de cuantificare a inovativității, pentru a completa rezultatele obținute. Totodată diferențele care există între raportul realizat de către PWC și analiza efectuată de către noi pot fi justificate prin prisma metodelor diferitelor de lucru, nefiind cunoscut modul de lucru aplicat în respectivul raport. 
V.  Concluzii

Investițiile în cercetare-dezvoltare reprezintă, fără îndoială, vectorul de creștere a organizațiilor de afaceri în societate cunoașterii. Rezultatele obținute se materializează în noi produse, noi procese, noi servicii ceea ce presupune introducerea de noi inovații pe piață. După cum am evidențiat brevetele de invenție reprezintă o modalitate de apreciere a inovației, în urma activității de cercetare-dezvoltare. Prin intermediul studiului efectuat am arătat că numărul de brevete de invenție înregistrat de către organizațiile de afaceri este influențat în mare măsură de către bugetele alocate pentru cercetare-dezvoltare. Așadar considerăm că menținerea unui nivel ridicat al cifrei de afaceri favorizează creșterea numărului de brevete de invenție înregistrate de către o companie.
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